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Разработка стратегии реформирования жилищно-коммунального хозяйства (ЖКХ) для обеспечения целостности и последовательности решения проблемы вывода отрасли на уровень воспроизводства и повышения  инвестиционной привлекательности является актуальной.

Основной целью данной работы является развитие корпоративного подхода к проблеме повышения эффективности производства и потребления жилищно-коммунальных услуг (ЖКУ).

Корпоративная стратегия предполагает мобилизацию всех ресурсов, включая материальные, организационные, духовные, и основана на принципах совладения и сораспоряжения корпоративной собственностью и договорных отношений. Муниципальная собственность, составляющая основную часть средств производства предприятий ЖКХ, наиболее полно соответствует признакам корпоративной собственности граждан муниципального образования.  

Участниками корпорации являются: население города, промышленные и приравненные к ним предприятия – потребители ЖКУ, предприятия ЖКХ – производители и поставщики ЖКУ, а также органы  местного самоуправления - собственник основных фондов ЖКХ, осуществляющий регулирование тарифов на ЖКУ.

В обязанности муниципальных и государственных органов власти входят организация обеспечения компенсации «выпадающих доходов»,  оперативное оформление жилищных субсидий и контроль движения средств на персонифицированных счетах граждан. Установление  ставки на электроснабжение находится в компетенции федеральной и (или) региональной энергетической комиссии.

Базовым положением разрабатываемой Стратегии является вывод отрасли ЖКХ на безубыточный уровень деятельности на основе достижения баланса интересов производителей и потребителей ЖКУ. 

В условиях действующих в настоящее время тарифной политики и практики перекрестного субсидирования потребителей возмещение затрат на производство и предоставление конкретного (i) вида коммунальных услуг производится простым распределением их между потребителями:

Зi + Пi + Нi = Qiн(р(Тэоi +  Qiп(n(Тэоi + D    (1)
где:

Зi – затраты на производство услуг; 

Пi – прибыль от реализации услуг; 

Нi – налоги;

Qiн(р(Тэоi – оплата жилья и коммунальных услуг населением с учетом жилищных субсидий;

Qiп(n(Тэоi – оплата услуг промышленными и приравненными к ним потребителями (прочими потребителями);

Qiн , Qiп – объемы услуг по группам потребителей (население и прочие потребители соответственно);

р ( 1 – уровень платежей граждан;

n(1-  уровень оплаты стоимости услуг прочими потребителями;

D – дотации из бюджета. 

Тэоi - экономически обоснованный тариф на предоставление  i - вида услуг, обеспечивающий минимально необходимый уровень возмещения затрат на воспроизводство.

Из (1) следует, что тарифы для населения, представляющие собой уровень платежей граждан за ЖКУ устанавливаются в виде доли от экономически обоснованного тарифа, а тарифы для промышленных и приравненных к ним потребителей утверждаются в размере кратном Тэо. Очевидно, что возмещение затрат производителей услуг с позиции распределения их между потребителями без учета интересов (возможностей)  потребителей не располагает потребителей к рационированию потребления, а предприятия ЖКХ - в сокращении издержек.

При переходе на новую систему экономических отношений в соответствии с Концепцией реформирования ЖКХ в РФ, предусматривающей ликвидацию дискриминации по отношению к промышленным и приравненным к ним потребителям, возмещение расходов предприятий ЖКХ будет производиться платежами потребителей, рассчитанными на основе единого тарифа (Тфсi).

Уравнение (1) примет вид:

Зi + Пi + Нi = Qiн(р(Тфсi + Тфсi(Qiп + D(р)        (2)
где: D(р) – бюджетные дотации с учетом уровня платежей граждан.

Условие (2) устанавливает максимальный размер доходов производителей ЖКУ. Величина Тфсi должна включать исключительно фактические затраты на обеспечение деятельности предприятий ЖКХ и может быть установлена на уровне федерального стандарта предельной стоимости предоставляемых населению ЖКУ на 1 кв.м в месяц. Это позволит закрепить самофинансирование за отраслью, сократив расходы бюджетов и не допустить включение в ставку на ЖКУ нормы прибыли, что предупредит необоснованное увеличение тарифов.

При этом, прекратится практика частого повышения тарифов, вследствие регламента непростого механизма  утверждения федеральных стандартов  на уровне Правительства Российской Федерации.

Следовательно, одним из основных критериев контроля реформирования ЖКХ может служить степень соответствия затрат производителей ЖКУ с его доходами при непрерывном режиме функционирования.

В такой ситуации сработает противозатратный механизм поведения сторон: предприятия-производители  вынуждены будут повышать эффективность деятельности за счет инноваций и сокращения нерациональных затрат, а потребители – экономить в потреблении ЖКУ. Возникающая синергетическая связь во взаимодействии подсистем приведет к самоорганизации отрасли ЖКХ в целом.

Очевидно, что система ЖКХ, из-за современного критического финансово-экономического состояния отрасли, при переходе к новым отношениям, предусматривающим демонополизацию и развитие конкуренции на рынке жилищно - коммунальных услуг, по крайней мере, в начальный период приобретет еще более неустойчивое положение. Для такого положения будут характерны нелинейные эффекты, при которых в отличие от традиционной экономики нарушается линейность показателей реакции внутриотраслевых (эндогенных) параметров от внешних (экзогенных)  определяющих их факторов. Одним из важных выводов анализа затянувшегося переходного периода, так называемого периода реформирования ЖКХ, состоит в пренебрежении во взаимодействующей подсистеме необходимости дифференциации процесса на быстрые и медленные составляющие. Гистерезис сознания потребителей, обусловленный  менталитетом недавнего прошлого периода, когда оплата ЖКУ была чисто символической, очевидно, будет представлять замедленный процесс.

Следовательно, игнорирование в прогнозировании развития процессов реформирования такого порядка качественными свойствами может привести к значительным ошибкам в планировании средств и сроков перехода. Учет бифуркационности хода реформирования ЖКХ, связанной с нелинейными эффектами в отрасли, является обязательным при разработке отраслевой Программы развития.

Управление и контроль выхода отрасли ЖКХ на безубыточный уровень деятельности будет регулироваться на основе выполнения индикаторов (Y), заданных управленческим решением. 

Кроме того, индикативное планирование может быть использовано в управлении затратами предприятий ЖКХ и корректировки величин выручки.

Таким образом, стратегическое планирование в ЖКХ, основанное на  корпоративной стратегии с учетом синергетической связи и использовании инструментария индикативного планирования может обеспечить вывод отрасли на уровень воспроизводства. Возникающие при использовании сравнительно простых нелинейных моделей позволяет глубже проникнуть в суть процесса реформирования и обеспечения самоорганизации отрасли. 
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